
OBTENHA A ASSISTÊNCIA FINANCEIRA  
QUE PRECISA

Assegurando sua energia.

Embora as medidas temporárias de resposta de emergência 
relacionadas à COVID-19 tenham se encerrado, nosso compromisso 
com nossos clientes nunca irá mudar. Estamos aqui para ajudá-lo 
a encontrar o programa de assistência adequado à sua família de 
modo a continuarmos a apoiá-lo a longo prazo. 

ENCONTRE O PROGRAMA QUE SEJA MELHOR PARA VOCÊ

Reduza a sua conta de acordo com  
seus rendimentos  
Você pode se qualificar para obter ajuda com  
o pagamento da sua conta de energia com base  
no seu rendimento familiar.

Pague a sua conta em prestações  
Você pode se qualificar para pagar sua conta em 
12 meses para que tenha mais tempo para pagar 
a sua conta de energia ou para o perdão de sua 
dívida através do nosso Programa de Plano de 
Gestão de Contas Vencidas (AMP).

Aproveite os descontos  
Obtenha eletricidade com desconto para 
equipamentos médicos que se qualifiquem  
ou economize com aparelhos  
energeticamente eficientes.    

Obtenha assistência por meio de um 
pagamento único  
Clientes que se qualificarem podem receber  
uma assistência financeira por meio de um  
crédito único em sua conta de energia.

NUNCA É TARDE DEMAIS PARA PROCURAR AJUDA
Não podemos prever o que vai acontecer amanhã. Mas tenha certeza  
de que a SCE está do seu lado. Da gestão do seu consumo de energia até  
ao pagamento da sua conta, estamos aqui para apoiar você. 

PROTEJA-SE DOS GOLPISTAS
Como os golpistas continuam visando os clientes dos serviços de utilidade 
pública, queremos garantir que você disponha dos recursos necessários  
e saiba o que fazer para permanecer em segurança.   

Descubra como pode se proteger em sce.com/scamalert.

SOLICITE ASSISTÊNCIA  
HOJE MESMO
Avalie as suas opções e encontre  
a que melhor se adequa à sua 
situação. Registe-se agora em  
sce.com/findsupport ou ligue  
para 1-800-655-4555.

http://sce.com/scamalert
http://sce.com/findsupport

